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FRAGEN 1-10

Aus welchem Land stammt Mage Wallet?

Mage Wallet wird von einem in Singapur registrierten Unternehmen
betrieben.

In welchem Land wurde Mage Wallet urspriinglich ins
Leben gerufen?

Mage Wallet wurde von Anfang an international ausgerichtet; die
Unternehmensstruktur ist in Singapur angesiedelt.

Wie lautet der vollstandige rechtliche Name des
Unternehmens hinter Mage Wallet?

MAGE INVESTMENT HOLDING PTE. LTD.

In welchem Land ist das Unternehmen registriert?
Singapur.

Wie lautet die Registrierungsnummer des Unternehmens?

Die singapurische Unternehmensnummer (UEN) lautet 202512758K.
Das Unternehmen wurde am 24. Marz 2025 gegrindet.
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Wie lautet die offizielle Website von Mage Wallet?
Die offizielle Website lautet magewallet.io.

Wo sind die offiziellen rechtlichen Unterlagen des
Unternehmens zu finden?

Nutzungsbedingungen, Datenschutzhinweise und weitere Produktinformationen
sind auf der offiziellen Website verflugbar. Die Unternehmensregistrierung lasst
sich auch im zustandigen singapurischen Unternehmensregister prufen.

Seit wann gibt es Mage Wallet?

Das Unternehmen hinter Mage Wallet wurde am 24. Marz 2025 in
Singapur gegrundet. Mage Wallet nahm im Mai 2026 den operativen
Betrieb auf.

Wer sind die Griinder von Mage Wallet?
Die Grunder wurden bislang nicht 6ffentlich bekannt gegeben.

Wer ist der CEO von Mage Wallet?

Der CEO bzw. Director wurde bislang nicht Uber die offiziellen
Kommunikationskanale von Mage Wallet offentlich vorgestelit.
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FRAGEN 11-20

Wer gehort zum Fluhrungsteam?

Profile einzelner Mitglieder des FUhrungsteams wurden bislang nicht
veroffentlicht. Offizielle Informationen zur Unternehmensleitung werden
Uber die offiziellen Kanale von Mage Wallet bekannt gegeben.

Wie ist das Fuhrungsteam von Mage Wallet aufgebaut und
wie arbeitet es?
Mage Wallet umfasst Entwicklung, Technik, Sicherheit, Betrieb, Support und

Unternehmensleitung. Die jeweiligen Teams betreiben und entwickeln das
Produkt und seine Infrastruktur weiter.

Was ist das Hauptziel von Mage Wallet?

Mage Wallet bundelt alltagliche Krypto-Funktionen in einer einfach
bedienbaren Umgebung: digitale Vermogenswerte verwalten, empfangen,
senden und tauschen sowie Staking-Angebote und Empfehlungspramien
nutzen.

Welche langfristige Vision verfolgt Mage Wallet?

Langfristig soll Mage Wallet zu einem internationalen Krypto-Okosystem
mit Unterstutzung fur weitere Vermogenswerte und Netzwerke, mobilen
Apps, Integrationen und zusatzlichen Diensten ausgebaut werden.

Ist Mage Walllet bereits offiziell gestartet oder steht der
Start noch bevor?

Mage Wallet ist bereits in Betrieb. Mage Wallet befindet sich nicht mehr
in der Pre-Launch-Phase.
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Wann genau hat Mage Wallet den offiziellen Betrieb
aufgenommen?

Mage Wallet nahm im Mai 2026 den operativen Betrieb auf.

Ist Mage Wallet derzeit vollstandig einsatzbereit?

Ja. Die zentralen Wallet-Funktionen sind verflugbar: Kontozugriff,
Empfangen, Senden, Tauschen, Staking und das Empfehlungsprogramm.
Weitere Produkte und Anwendungen befinden sich noch in der Entwicklung.

Verfugt Mage Wallet lGiber eine staatliche Zulassung oder
Lizenz?
Mage Wallet wird von einem in Singapur registrierten Unternehmen betrieben.

Eine Unternehmensregistrierung ist keine Finanzdienstleistungslizenz. Mage
Wallet veroffentlicht derzeit keine gesonderte staatliche Finanzlizenz.

Falls ja: Welche Behorde hat die Zulassung oder Lizenz
erteilt?

Das Unternehmen ist in Singapur bei der ACRA registriert. Dies ist eine
Unternehmensregistrierung und bedeutet nicht, dass die ACRA die Wallet als
Finanzinstitut zugelassen hat.

Wie lautet die Zulassungs- bzw. Lizenznummer?

Die Registrierungsnummer (UEN) des Unternehmens lautet

202512758K. Sie darf nicht als Nummer einer Finanzlizenz dargestellt
werden.
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FRAGEN 21-30

In welchen Landern oder Rechtsraumen darf Mage Wallet
tatig sein?
Mage Wallet ist fUr den internationalen Zugang ausgelegt, vorbehaltlich geltender

Gesetze und der Produktverfugbarkeit. Nutzer mussen nach dem Recht ihres
Landes zur Nutzung von Diensten fur digitale Vermogenswerte berechtigt sein.

Gibt es Lander, in denen Mage Wallet nur eingeschrankt
verfugbar ist?
Die Verfugbarkeit kann von geltenden Gesetzen und Compliance-Anforderungen

abhangen. Nutzer sollten die aktuellen Nutzungsbedingungen und die von Mage
Wallet angezeigten Einschrankungen beachten.

Was genau ist Mage Wallet?

Mage Wallet ist ein kontobasiertes Krypto-Wallet-Okosystem mit zentraler
Verwahrung (Custodial Wallet). Es vereint die Verwaltung, den Empfang, den
Versand und den Tausch digitaler Vermodgenswerte mit Staking-Angeboten
und Empfehlungspramien.

Welche Blockchain-Netzwerke unterstutzt Mage Wallet?

Mage Wallet unterstutzt mehrere fihrende Blockchain-Netzwerke. Die
aktuell verfugbaren Netzwerke werden direkt in der Wallet angezeigt,
da das Angebot laufend erweitert werden kann.

Welche Kryptowahrungen werden derzeit unterstitzt?

Die Plattform unterstutzt mehr als 50 digitale Vermogenswerte,

darunter bedeutende Kryptowahrungen und Token wie BTC, ETH,
USDT, BNB, SOL, TRX und MATIC.
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Wie funktioniert ,Empfangen” (Receive)?

Wahlen Sie den Vermogenswert und ein unterstutztes Netzwerk, kopieren
Sie die angezeigte Mage-Wallet-Adresse und senden Sie den
Vermogenswert dorthin. Nach den erforderlichen Blockchain-Bestatigungen
und der Verarbeitung wird der Betrag Ihrem Konto gutgeschrieben.

Wie funktioniert ,Senden” (Send)?

Wahlen Sie den Vermogenswert, das Netzwerk, die

Empfangeradresse und den Betrag. Priifen Sie die Angaben
sorgfaltig und bestatigen Sie die Transaktion.

Wie funktioniert ,Tauschen" (Swap)?

Wahlen Sie die Vermogenswerte, die Sie tauschen mochten. Mage
Wallet zeigt vor der Bestatigung den geltenden Wechselkurs und die
Gebuhr an.

Fallen beim Senden oder Empfangen Geblihren an?

Etwaige Netzwerk- oder Servicegebuhren hangen vom gewahlten
Vermogenswert und Netzwerk ab und werden im Produkt angezeigt.

Wie hoch ist die aktuelle Swap-Gebuhr?

Die interne Swap-Gebuhr betragt derzeit 0,5 % fur unterstutzte
Tauschvorgange zwischen Kryptowahrungen und USDT in beide
Richtungen.
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FRAGEN 31-40

Welche Mindest- und Hochstbetrage gelten fur
Transaktionen?

Der Mindestbetrag fiir Ubertragungen liegt derzeit bei 0,01 USD. Weitere Limits
konnen vom Vermogenswert, Netzwerk und jeweiligen Dienst abhangen und
sollten direkt in der Wallet gepruft werden.

Wie lange dauert eine hormale Transaktion?

Die Dauer hangt von der gewahlten Blockchain, der
Netzwerkauslastung und der Anzahl der erforderlichen Bestatigungen
ab.

Was passiert, wenn Kryptowahrungen uber das falsche
Netzwerk gesendet werden?

Bei Ubertragungen liber ein falsches oder nicht unterstiitztes Netzwerk kénnen
die Mittel unwiederbringlich verloren gehen. Prifen Sie vor dem Senden immer
Vermogenswert, Netzwerk und Adresse.

Kann eine Transaktion storniert oder ruickgangig gemacht
werden?

Sobald eine Blockchain-Transaktion verarbeitet und bestatigt wurde,
lasst sie sich in der Regel nicht mehr ruckgangig machen.

Wie schutzt Mage Wallet Nutzerkonten und
Vermogenswerte?

Mage Wallet setzt auf Zugangsdaten, verschllsselte Verbindungen, Zwei-Faktor-
Authentifizierung (2FA) und kontrollierten Infrastrukturzugriff. Nutzer sollten
zusatzlich ihre Passworter, Gerate und Authentifizierungsverfahren schutzen.
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Ist Mage Wallet eine Wallet mit Selbstverwahrung (Non-
Custodial Wallet)?

Nein. Mage Wallet nutzt eine kontobasierte Architektur mit zentraler Verwahrung,
wie sie bei Kryptoborsen Ublich ist, anstelle des klassischen Seed-Phrase-
Modells.

Wer kontrolliert die privaten Schlussel?

Nutzer erhalten und verwalten keine privaten Schlussel fur die interne
Verwahrungsinfrastruktur von Mage Wallet. Der Zugang erfolgt Uber
das personliche Mage-Wallet-Konto.

Unterstutzt Mage Wallet 2FA?

Ja. Die Zwei-Faktor-Authentifizierung steht als zusatzliche
Sicherheitsebene fur das Konto zur Verfligung.

Wie lasst sich der Kontozugang wiederherstellen?

Die Wiederherstellung erfolgt Uber die hinterlegten Kontozugangsdaten
sowie die Wiederherstellungs- und Sicherheitsverfahren von Mage
Wallet, nicht Uber eine Seed-Phrase.

Was passiert, wenn ein Nutzer sein Smartphone verliert?

Der Verlust des Gerats bedeutet nicht automatisch den Verlust der
Wallet. Betroffene Nutzer sollten verknupfte Konten absichern und sich
bei Zugangsproblemen an den offiziellen Support wenden.
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FRAGEN 41-50

Wurde Mage Wallet einer unabhangigen
Sicherheitsprufung unterzogen?

Mage Wallet veroffentlicht derzeit keinen Bericht Uber eine
unabhangige Sicherheitsprufung durch einen externen Anbieter.

Welches Unternehmen hat die Sicherheitspriufung
durchgefuhrt?

Derzeit ist kein unabhangiger Prufer 6ffentlich benannt.

Wurde der Smart Contract gepruft?

Mage Wallet wird nicht als einzelne Smart-Contract-Wallet oder als
einzelnes Staking-Protokoll dargestellt. Ein Smart-Contract-Audit darf
nur behauptet werden, wenn der konkret geprufte Smart Contract und
der Prufbericht veroffentlicht sind.

Welche MaBnahmen schiutzen die Mittel der Nutzer?

Mage Wallet nutzt kontrollierte Infrastruktur, MaBnahmen zur
Kontosicherheit, verschllsselte Verbindungen und interne betriebliche
Kontrollen. Die Sicherheit wird fortlaufend uberpruft. Dennoch ist kein
System fur digitale Vermogenswerte vollig risikofrei.

Kann Mage Wallet Mittel oder Konten einfrieren,
einschranken oder sperren?

Ja, wenn dies nach den Nutzungsbedingungen, aufgrund von
Sicherheitsverfahren, bei Verdacht auf Missbrauch oder zur Erflullung geltender
Anforderungen erforderlich ist.
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Fragt Mage Wallet jemals nach privaten Schlusseln oder
Seed-Phrasen?

FUr den Zugang zum regularen Mage-Wallet-Konto sind weder eine personliche
Seed-Phrase noch ein privater Schlussel erforderlich. Geben Sie solche
Zugangsdaten niemals an Personen weiter, die sich als Support ausgeben.

Was bedeutet Staking bei Mage Wallet?

Berechtigte Nutzer konnen USDT fur einen festgelegten Zeitraum in
einen ausgewahlten Staking-Plan einbringen und gemaR den
angezeigten Planbedingungen Vergutungen erhalten.

Welche Vermogenswerte konnen derzeit fur Staking
genutzt werden?

USDT (Tether). Mage Wallet gibt keinen eigenen USDT-Token heraus.

Welche Staking-Bedingungen gelten derzeit?

Es gibt mehrere Plane mit unterschiedlichen Mindestbetragen,
Laufzeiten und angezeigten Vergutungssatzen. Prufen Sie vor dem
Abschluss eines Plans immer die aktuellen Bedingungen in Mage Wallet.

Wie werden Staking-Vergutungen berechnet?

Die Berechnung erfolgt anhand des fur den gewahlten Plan
angezeigten Vergutungssatzes und der zugehorigen Bedingungen.
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FRAGEN 51-60

Wie oft werden Staking-Vergutungen ausgezahilt?

Die Vergutungen werden dem Mage-Wallet-Guthaben des Nutzers
taglich gemaB den Bedingungen des aktiven Plans gutgeschrieben.

Gibt es beim Staking eine Bindungsfrist?

Jeder Plan hat eine festgelegte Laufzeit. Nutzer sollten Laufzeit und
Bedingungen vor der Bestatigung prufen.

Wie lange dauert die Freigabe der eingesetzten Mittel
(Unstaking)?

Es gibt keine einheitliche Unstaking-Frist. Die Dauer richtet sich nach dem

gewahlten Plan und den jeweils geltenden Bedingungen flur dessen Beendigung.

Sind Staking-Vergutungen garantiert?

Die angezeigten Vergltungssatze geben die aktuellen
Planbedingungen wieder. Sie durfen nicht als Garantie fur risikofreie
Gewinne verstanden werden.

Welche Risiken bestehen beim Staking?

Digitale Vermogenswerte und Staking-Dienste bergen Markt-, technische,
operative, Cybersicherheits- und Drittanbieterrisiken. Nutzer sollten die
Planbedingungen verstehen und einen Betrag wahlen, der zu ihrer
personlichen Situation passt.
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Sind kunftig weitere Staking-Angebote vorgesehen?

Mage Wallet wird fortlaufend weiterentwickelt. Mit dem Ausbau des
Okosystems konnen zusatzliche Staking- oder Vergutungsangebote
hinzukommen.

Wie funktioniert das Empfehlungsprogramm von Mage
Wallet?

Jeder Nutzer kann andere uber einen personlichen Empfehlungslink einladen.
Qualifizierende Aktivitaten innerhalb der so entstehenden Empfehlungsstruktur
konnen geman den aktuellen Programmregeln Pramien auslosen.

Wie hoch ist die aktuelle Empfehlungsprovision?

Es gibt keinen einheitlichen Provisionssatz. Die Hohe hangt vom Rang des
Nutzers, der Ebene innerhalb der Empfehlungsstruktur und der jeweils
qualifizierenden Aktivitat gemal den aktuellen Programmbedingungen ab.

Fur welche Aktivitaten werden Empfehlungsprovisionen
gezahlt?

Pramien beruhen auf den in den aktuellen Programmbedingungen definierten
qualifizierenden Aktivitaten. Eine Registrierung allein 16st nicht automatisch eine
Pramie aus.

Wann werden Empfehlungsprovisionen gutgeschrieben?

Die Gutschrift erfolgt, sobald die qualifizierende Aktivitat gemal den
aktuellen Programmregeln verarbeitet wurde.
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FRAGEN 61-70

Wie hoch ist der Mindestbetrag fuir Auszahlungen von
Empfehlungspramien?
Fur Pramien, die dem Mage-Wallet-Guthaben gutgeschrieben wurden, gelten die

jeweiligen Wallet-Transaktionsregeln. Der allgemeine Mindestbetrag fir
Ubertragungen liegt derzeit bei 0,01 USD.

Konnen sich die Bedingungen des Empfehlungsprogramms
kiinftig andern?
Ja. Die Programmbedingungen konnen im Zuge der Weiterentwicklung von Mage

Wallet angepasst werden. MaBgeblich sind die jeweils aktuell veroffentlichten
Bedingungen.

Ist das Empfehlungsprogramm offiziell in Indien
verfugbar?

Mage Wallet unterstutzt derzeit den Aufbau seiner Community in Indien,
vorbehaltlich der geltenden Produktanforderungen und gesetzlichen Vorgaben.

Gibt es ein offizielles Dokument mit den Regeln des
Empfehlungsprogramms?

Ja. Die aktuellen Ebenen, Prozentsatze, Umsatzanforderungen und Bedingungen
sind auf der offiziellen Seite zum Empfehlungsprogramm veroffentlicht.

Fallen fur Einzahlungen oder den Empfang Gebuhren an?

Etwaige Kosten hangen von der Blockchain bzw. dem Netzwerk und
dem sendenden Dienst ab. Mage Wallet zeigt gegebenenfalls die
entsprechenden Produktinformationen an.
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Wer tragt beim Senden die Blockchain-Netzwerkgebuhr?

Die jeweilige Netzwerk- oder Servicegebuhr wird im Rahmen der
Sendetransaktion entsprechend dem gewahlten Netzwerk erhoben.

Wie hoch ist die Swap-Gebuhr?

Derzeit 0,5 % fur unterstltzte interne Tauschvorgange zwischen
Kryptowahrungen und USDT in beide Richtungen.

Wie hoch ist die Auszahlungsgebuhr?

Beim Senden hangt die Gebuhr von der gewahlten Blockchain bzw.
dem Netzwerk ab. Die aktuellen Geblhren werden vor der Bestatigung
in der Wallet angezeigt.

Wie hoch ist der Mindestauszahlungsbetrag?
Der Mindestbetrag fur das Senden liegt derzeit bei 0,01 USD.

Unterscheiden sich die Gebuhren je nach Blockchain-
Netzwerk?

Ja.
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FRAGEN 71_80 BLOCK 08 / 11

Werden alle Gebuhren vor der Bestatigung einer
Transaktion klar angezeigt?

Mage Wallet ist so konzipiert, dass vor der Bestatigung der jeweilige
Betrag, das Netzwerk und die anfallenden Gebuhren angezeigt werden.

Werden weitere Kryptowahrungen oder Token
hinzugefugt?

Ja. Im Zuge der Produktentwicklung ist die Unterstutzung weiterer
Vermogenswerte geplant.

Was passiert, wenn eine Transaktion fehlschlagt?

Die Folgen hangen davon ab, an welcher Stelle der Fehler aufgetreten
ist. Nutzer sollten den Transaktionsstatus prufen und sich bei Bedarf
mit den Transaktionsdetails an den offiziellen Support wenden.

Sind Neuerungen bei den mobilen Apps geplant?

Ja. Apps fur iOS und Android sind derzeit fur das vierte Quartal 2026
geplant.

Wo ist die offizielle Roadmap von Mage Wallet zu finden?

Eine offentliche Roadmap ist auf der offiziellen Website von Mage
Wallet verfugbar.

Wird es zusatzliche Staking-Angebote geben?

Im Zuge der Produktentwicklung konnen weitere Angebote
hinzukommen.

Welche neuen Funktionen sind fur die nachsten drei bis
sechs Monate geplant?

Die aktuelle Entwicklung umfasst mobile Apps, zusatzliche
Sprachen sowie die Unterstlitzung weiterer

Vermogenswerte und Netzwerke. AuBerdem werden Wallet-,
Staking- und Empfehlungsfunktionen laufend verbessert.

Werden weitere Blockchain-Netzwerke hinzugefligt? Wie sieht der Plan fur die internationale Expansion aus?

Ja. Die Unterstutzung zusatzlicher Vermodgenswerte und Netzwerke ist Mage Wallet wird fur die internationale Nutzung entwickelt. Der Ausbau
Teil der Roadmap. umfasst weitere Sprachen, Netzwerke, Vermogenswerte,
Anwendungen und Infrastruktur.

Sind kunftig weitere Krypto-Dienste geplant?

Ja. Die langfristige Roadmap umfasst zusatzliche Wallet-Integrationen,
Analysefunktionen, Integrationen fur Entwickler und weitere Dienste im
Okosystem.
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FRAGEN 81-90

Welche Entwicklungsplane gibt es fiur den indischen
Markt?

Indien gehort zu den Markten, in denen Mage Wallet seine Community-Prasenz
ausbaut. Im Mittelpunkt stehen lokalisierte Informationen, Materialien auf Hindi,
der Community-Aufbau und begleitender Support bei zunehmender Aktivitat.

Ist der offizielle Mage-Wallet-Support auch in Indien
verfugbar?

Ja. Nutzer in Indien konnen die offiziellen Supportkanale von Mage
Wallet nutzen.

Wo erhalten Nutzer in Indien offiziellen Kundensupport?

Uber die Supportangebote auf der offiziellen Website sowie unter
support@magewallet.io.

Ist Unterstutzung auf Hindi verfugbar?

Das Unterstutzungsangebot auf Hindi und die lokalisierten Materialien
werden ausgebaut.

Wird klinftig eine vollstandig lokalisierte
Benutzeroberflache auf Hindi angeboten?

Ja. Der Ausbau des Sprachangebots und die Lokalisierung sind Teil der
internationalen Produktentwicklung.
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Wird es eine offizielle Telegram- oder WhatsApp-
Community fur Indien geben?

Mit dem Wachstum der indischen Community kdonnen regionale
Kommunikationskanale hinzukommen. Offizielle Kanale werden uber
verifizierte Mitteilungen von Mage Wallet bekannt gegeben.

Wird Mage Wallet offizielle Veranstaltungen oder Treffen
in Indien organisieren?

Treffen und Community-Veranstaltungen konnen unterstutzt werden, wenn sich
der indische Markt weiterentwickelt und die lokale Aktivitat einen entsprechenden
Bedarf erkennen lasst.

Wie unterstiitzt Mage Wallet Community-Leiter und die
Community in Indien?

Moglich sind offizielle Informationen, Lernmaterialien, Prasentationen,
organisatorische Hilfe und gegebenenfalls die Forderung von Community-
Aktivitaten. Der Umfang hangt von der tatsachlichen Entwicklung und den
Ergebnissen ab.

Erhalten Community-Leiter in Indien offizielle
Prasentationen und Fragen-und-Antworten-Materialien?

Ja. Dieses Dokument soll Community-Leitern und Nutzern einheitliche,
klare und aktuelle Informationen bereitstellen.

GESCHAFTSMODELL, TRANSPARENZ & RISIKEN

Wie funktioniert das Geschaftsmodell von Mage Wallet?

Mage Wallet erzielt Einnahmen aus Aktivitaten und Diensten innerhalb
seines Okosystems, darunter Transaktionen, Tauschvorgange und
Staking-Aktivitaten.

magewallet.io



FRAGEN 91-100

Wie werden die Mittel der Nutzer verwahrt und verbucht?

Mage Wallet nutzt eine gemeinsame Verwahrungsinfrastruktur.
Vermogenswerte konnen darin gebundelt verarbeitet werden; das
Guthaben jedes Nutzers wird jedoch separat in seinem Konto erfasst.

Investiert oder verwaltet das Unternehmen die Mittel der
Nutzer?

Mage Wallet verwaltet Vermogenswerte in seiner Verwahrungsinfrastruktur, um die
angebotenen Dienste bereitzustellen. Die veroffentlichten Angaben reichen derzeit
nicht aus, um die Verwendung jedes Vermogenswerts im Einzelnen zu beschreiben.

Garantiert Mage Wallet eine feste Rendite oder einen
Gewinn?

Nein. Die Staking-Plane weisen aktuelle Vergutungssatze und Bedingungen aus.
Diese durfen jedoch nicht als Garantie fur risikofreie Gewinne dargestellt werden.

Welche wesentlichen Risiken sollten Nutzer vor der
Nutzung kennen?
Krypto-Dienste bergen Risiken wie Marktschwankungen, technische

Ausfalle, Cybersicherheitsvorfalle, Ausfalle von Drittanbietern und
Nutzerfehler. Prufen Sie vor der Nutzung die geltenden Bedingungen.

Welche Folgen kann ein starker Einbruch des
Kryptomarkts fur Nutzer haben?

Marktbewegungen konnen den Wert digitaler Vermogenswerte und die
allgemeinen Bedingungen am Kryptomarkt beeinflussen. Nutzer sollten die
Eigenschaften und Risiken ihrer Vermogenswerte verstehen.
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Was passiert bei einem technischen Problem auf der Plattform?

Das Technikteam untersucht das Problem, arbeitet an der Wiederherstellung
betroffener Funktionen und informiert die Nutzer bei Bedarf dartber. Auch
Storungen einer Blockchain oder bei Drittanbietern konnen die
Transaktionsverarbeitung beeintrachtigen.

Wie sieht der Notfall-, Sicherungs- und Wiederherstellungsplan
aus?

Mage Wallet nutzt Infrastruktur und betriebliche Kontrollen zur Aufrechterhaltung
und Wiederherstellung des Betriebs. Interne Sicherheits- und
Wiederherstellungsverfahren werden aus Sicherheitsgrinden nicht im Detail
offengelegt.

Veroffentlicht das Unternehmen regelmaBig Berichte,
Updates oder Entwicklungsinformationen?

Ja. Produktanderungen, Entwicklungen im Rahmen der Roadmap und wichtige
Ankundigungen werden uUber die Website und die offiziellen
Kommunikationskanale veroffentlicht.

Wie konnen Nutzer offizielle Informationen uber Mage
Wallet uberprufen?
Prifen Sie wichtige Angaben stets Uber die offizielle Website und die

offiziellen Mage-Wallet-Kanale. Verlassen Sie sich nicht allein auf
Screenshots, weitergeleitete Nachrichten oder inoffizielle Gruppen.

Wo konnen Nutzer Betrug im Namen von Mage Wallet
melden?

Melden Sie mutmaBlichen Identitatsmissbrauch oder betrligerische Aktivitaten an
support@magewallet.io, moglichst mit Screenshots, Nutzernamen, Links und
weiteren relevanten Belegen.
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Welche offiziellen Social-Media- und
Kommunikationskanale nutzt Mage Wallet?

Die wichtigsten offiziellen Quellen sind magewallet.io, der Support unter
support@magewallet.io und der offizieller Telegram-News-Kanal
@MageWalletNews.

Wie lassen sich offizielle Ankiindigungen von ¢

<>
-
Mage Wallet

Falschinformationen unterscheiden?

Gleichen Sie Ankindigungen mit den offiziellen Mage-Wallet-Kanalen ab. Ein
Logo, ein Unternehmensname oder ein kopiertes Profil allein belegt nicht, dass
eine Quelle offiziell ist.

Erhalten Community-Leiter regelmasig offizielle Neuigkeiten?

Mage Wallet plant, aktive Community-Leiter Uber relevante Produktentwicklungen
und offizielle Materialien zu informieren. Vertrauenswurdige Partner konnen

gegel:r)]epg?fgblis einzelne Informationen vorab erhalten, sofern die Vertraulichkeit PRU F E N o VE RSTE H E N o
S INFORMIERT BLEIBEN.

Konnen alle offiziellen Antworten in einem gemeinsamen
Dokument zusammengefasst werden?

Ja. Dieses Dokument soll der internationalen Mage-Wallet-Community Offizielle Website: magewallet.io

als einheitliche Referenz flr Fragen und Antworten dienen. .
Support: support@magewallet.io

Telegram: @MageWalletNews
Wie werden Anderungen, neue Funktionen und
aktualisierte Richtlinien offiziell mitgeteilt?

Wichtige Produktanderungen, neue Funktionen sowie aktualisierte Bedingungen
und Richtlinien werden Uber die jeweils geeigneten offiziellen Mage-Wallet-Kanale
bekannt gegeben. MaB3geblich sind die zuletzt veroffentlichten Informationen.

MR.INCOME: https://app.-magewallet.io/ref/ComFranky
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